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Montevideo, 14 de diciembre de 2016.

Sr. Héctor Slim
Director General de Telmex
Presente

De nuestra consideracion,

Los sindicatos de la Alianza UNI de América Movil realizaron una reunién el
5 de diciembre en la ciudad de Medellin, Colombia. Invitamos la empresa a
dicha reunion y lamentamos su ausencia y la oportunidad perdida de dialogo
entre las partes.

Entendemos que la mejor forma de evitar conflictos y desentendimientos es
a través del dialogo. UNI Américas y sus sindicatos afiliados invierten
muchos esfuerzos en el didlogo social y sindical de manera que se
establezca un proceso de negociacién permanente, haya respeto entre las
partes y solucion para los muchos problemas existentes.

Existen varios problemas que nos gustaria discutir con la empresa.
Pensamos que los problemas locales deben ser discutidos entre los
sindicatos nacionales y los gerentes locales en la busqueda de soluciones.
El rol de UNI es para mantener un canal de didlogo abierto con la casa
matriz de la empresa para cuando el didlogo social nacional no funciona o
existan incumplimientos de los derechos laborales fundamentales. UNI
quiere establecer reuniones regulares para instaurar un canal de dialogo con
América Movil.

Durante nuestra reunién en Medellin, varios sindicatos del Sector de
Telecomunicaciones manifestaron que el dialogo nacional con América Movil
no funciona para resolver los problemas de la forma que les gustaria. En
una primera instancia, queremos realizar una reunién con América Mévil con
los sindicatos de Telecomunicaciones durante la semana 12 a 17 de febrero
de 2017 para discutir como podemos mejorar nuestro dialogo en la region y
fortalecer el cumplimento con los derechos laborales fundamentales.
Queremos pedir respetuosamente, que la empresa nos conteste sobre a su
disponibilidad para participar en la reunién de febrero hasta el 27 de
diciembre de 2016.

En nuestra experiencia, cuando los canales de didlogo entre las partes no
funcionan, existe una frustracion que pueda resultar en acciones que causan
mal-estar entre las partes y afectan negativamente a la empresa.
Esperamos evitar tal situacion.

Seguros de que América Movil hara esfuerzos por el didlogo y por el respeto
a los trabajadores y trabajadoras, le enviamos nuestras mas respetuosas
consideraciones.
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